
Rückgabe Anfrage

Absender Empfänger:
Firma / Name Pablo Design AG

Kontakt Person Retouren

Strasse / Nr. Stauffacher-Quai 56

PLZ / Ort CH-8004 Zürich

Tel / email Email: shop@licht.ch

Kunden Nr. Datum

Rechnungs-Nr. Lieferdatum

Rückgaberecht bis Datum

Artikel-Nr. Stück Grund der Rücksendung Code

Retourenbewertung:       Kunde Lager

-Artikel ohne Gebrauchsspuren - mit Originalverpackung unbeschädigt 100%**

-Artikel ohne Gebrauchsspuren - ohne oder mit beschädigter Originalverpackung 85%**

-Artikel leichte Gebrauchsspuren* - mit Originalverpackung unbeschädigt 60%**

-Artikel leichte Gebrauchsspuren* -  ohne oder mit beschädigter Originalverpackung 50%**

* leichte Kratzer kaum sichtbar, Glasbruch oder kleinere Schäden

** % des Warenwertes

Gutschriftsabzug für verspätete Rückgabe: Nach 10 Tage: 10% Abzug

Nach 15 Tage: 15% Abzug

Nach 20 Tage: 20% Abzug

Nach 30 Tage: Keine Rücknahme

Datum: __________________ Unterschrift Kunde: ____________________

Interne Verarbeitung

Eingangsdatum _______________ Sachbearbeiter _________________

Lieferant: _____________________ Ref Nr. _________________________

Bestanddeskorrektur: 

Spezialanfertigungen und gebrauchte Artikel können nicht gutgeschreiben werden.

Garantieansprüche gemäss AGB's

mailto:info@fulgebunt.ch

